
マンションデベロッパー事業会社様向け実績

●　業務アウトソーシング ●　IT作業アウトソーシング

●　ITカスタマサポート・サービス

　アンケート作業請負

印刷・封入・配送　　回収・入力・集計　

御礼品の選定・仕入・配送　（WEBアンケート対応も可能）

　入居者向け資料・季刊誌等の配送

・物流センター作業　（送付状印字・封入・配送）　

・全国ポスティング　

・メール便活用の低価格配送

　コールセンターサービス

・物件専用型　コンシェルジェデスクの運営

・事業会社汎用型　お客さまセンターの運営　

（電話受付・メール受付・資料印刷・資料送付・その他事務作業）

　モデルルーム什器保管サービス

・家具・什器・家電製品・IT機器等の保管

・保管品のクリーニング作業、消耗品補充、家電製品の動作確認　

・モデルルームへの配送、設置、家電・IT機器等のセッティング

　インターネット設備工事・保守

・棟内LAN工事　　・無線LAN敷設　　

・戸内HUB/ルータ設置　　・ネットサーク設備の訪問保守

　入居者向けコンテンツサービス支援

・入居者専用サイト（MSP）の紹介

・サイトに関するお客さまセンターの運営　

　パソコン・インターネットサポート

・訪問サービス　（設定、トラブル対応、操作説明）

・ヘルプデスクサービス　（電話・メールによるサポート）

　イベントサービス

・パソコン・インターネット講習会の開催

・機器販売、訪問設置イベントの開催　

株式会社サンクネット


